POLITIKA ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

Tvrtka D.D. INTERIJERI d.o.0. Pula (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade) poStuje
privatnost svojih kupaca, poslovnih partnera, komitenata i suradnika te poslovanje
temelji na uzajamnom povjerenju i transparentnosti. Vazan cimbenik izgradnje
povjerenja je zastita osobnih podataka. Jedna od najboljih praksi zastite osobnih
podataka definirana je Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od
27.4.2016. godine (u daljnjem tekstu Uredba). Uredba definira koja su prava
pojedinaca tj. vlasnika podatka, a u skladu s tim i koje su obveze Voditelja obrade.

Voditelj obrade je tvrtka Cija primarna djelatnost jest maloprodaja i veleprodaja
namjestaja i elektricnih aparata i uredaja, proizvodnja namjeStaja, te djelatnost
prijevoza u unutarnjem i medunarodnom cestovnom prometu. Voditelj obrade
prodaju vrSi u trgovini - salonu. Voditelj obrade nije fokusiran na osobne podatke niti
podrazumijeva opseznu obradu osobnih podataka fiziCkih osoba. Osobni podaci s
kojima se u svom redovitom poslovanju Voditelj obrade susrece i koje obraduje, su
podaci prikupljeni na zahtjev korisnika/kupca ili uz privolu, a u svrhu realizacije

kupoprodaje i/ili izvrSenje usluge.

Svrha dokumenta

Zastita prava i sloboda pojedinaca s obzirom na obradu osobnih podataka zahtijeva
uvodenje Politike zastite osobnih podataka koja ima za cilj upoznati kupce s naCinom
na koji ¢e njihovi osobni podaci biti obradivani u tvrtki Voditelja obrade, kao i koja su
njihova prava i kako se ostvaruju. Stoga ova Politika zaStite osobnih podataka
osigurava i transparentnost u vezi s funkcijama i obradom osobnih podataka te

omogucava ispitaniku da se upozna s pravima vezanim uz obradu podataka.

Vrijednost osobnih podataka i odgovornost za njihovu zastitu

Osobni podatak je svaki podatak koji se odnosi na pojedinca Ciji je identitet utvrden ili
se moze utvrditi (,ispitanik”); pojedinac Ciji se identitet moze utvrditi jest osoba koja
se moze identificirati i to ukljuCuje: imena pojedinca, adrese, e-mail adrese,
telefonske brojeve kao i sve druge podatke koji se odnose na pojedinca. Navedeni
osobni podaci koje Voditelj obrade prikuplja i obraduje u obavljanju svoje djelatnosti

predstavljaju poslovnu tajnu. Voditelj obrade provodi mjere tehniCke i organizacijske



sigurnosti koji osiguravaju trajnu povijerljivost svih osobnih podataka i Sto obuhvaca i
spreCavanje neovlastenog pristupa osobnim podacima i opremi kojom se Koristi pri
obradi podataka ili njihove neovlastene upotrebe. Sa osobnim podacima mora se
postupati s posebnom paznjom, a Koristiti se smiju isklju€ivo u skladu s razlogom iz
kojeg su prikupljeni. Prikupljaju se samo oni osobni podaci koji su tvrtki dobrovoljno

dostavljeni ili za koje postoji druga zakonita osnova obrade.

Vremenski rok uporabe osobnih podataka
Osobni se podatak skladisti na vrijeme trajanja njegove namjene za koju je bio

prikupljen i namijenjen.

Prikupljanje i obrada osobnih podataka

Prikupljanje osobnih podataka smije se provoditi iskljuivo sukladno zakonskim
propisima i etickim nacelima. Dopusteno je obradivati osobne podatke samo kad za
to postoji jasno odredena i dokumentirana zakonska osnova ili osnova temeljena na
ugovornom odnosu, dok su sve ostale obrade osobnih podataka dopustene jedino uz
jasnu dokumentiranu privolu njihovog vlasnika ili njegovog opunomocenika. Isti
podaci koriste se u svrhu realizacije kupoprodaje ili javne objave.

Osobni se podaci ponajprije prikupljaju radi:

-realizacije kupoprodaje;

-izvrSenja nasih zakonskih i ugovornih obveza;

-legitimnog interesa.

Voditelj obrade obraduje osobne podatke iskljuCivo u mjeri u kojoj je to potrebno za
pruzanje usluge i ostvarivanje gore navedenih ciljeva. Prilikom pohrane podataka
osobni se podaci pohranjuju na najmanjem moguéem broju mjesta na kojima su

adekvatno zasti¢eni. Nasa web stranica ne koristi kolacice.

Privola
Svaki podatak koji korisnik/kupac ostavi tvrtki Voditelju obrade, smije se koristi samo

u onoj svrsi za koju je dobiven pristanak - Privola.



Prava ispitanika

Voditelj obrade omogucava ostvarivanje svih prava ispitanika. Tako u svakom
trenutku ispitanici imaju pravo traziti:

- brisanje osobnih podataka (,pravo na zaborav®) ako obrada njihovih osobnih
podataka viSe nije nuzna u odnosu na svrhu zbog kojeg su prikupljeni ili ukoliko su
povukli svoju privolu za obradivanje osobnih podataka ili ukoliko uloze prigovor na
obradu njihovih osobnih podataka te dokazu da njihovi legitimni interesi za brisanjem
osobnih podataka prevladavaju nad legitimnim interesom.

- ispravak osobnih podataka ako su se neki od njihovih osobnih podataka izmijenili ili
su uocili gresku;

- prijenos osobnih podataka, odnosno zatraziti osobne podatke koji se na njih odnose
u elektroniCkom obliku i prenijeti ih trec¢oj osobi i/ili

- prigovor ukoliko se protive svrsi u koju se njihovi osobni podatci obraduju.

Korisnik/kupac svoja prava moze ostvariti bez troSkova, elektronickim putem,

obrac¢anjem na mail adresu: info@ddinterijeri.hr

Iznimno, ukoliko zahtijeva da mu se u svrhu prijenosa osobnih podataka izda potvrda
u drugom obliku, osim elektronicCkom obliku, Voditelj obrade pridrZzava pravo naplate
razumne naknade administrativnih troSkova za izdavanje dodatne kopije osobnih

podataka.

Upravljanje incidentima

U slu€aju naruSavanja sigurnosti osobnih podataka koje bi im mogla prouzroditi
znatnu Stetu, tvrtka Voditelj obrade ¢e korisnika/kupca o istom obavijestiti bez
odgadanja, te poduzeti sve potrebne mjere kako bi se Steta otklonila, te ogranicilo ili

ublazilo Stetne posljedice nastale narusavanjem sigurnosti osobnih podataka.

Transparentnost
Ako tvrtka Voditelj obrade odlu€i mijenjati ovu politiku zastite osobnih podataka,
promjene Ce postaviti na ovu stranicu tako da korisnik/kupac moze neprestano imati

uvid u njih.



